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EDITORIAL

La sortida de la crisi, model per armar

S’apropa el Cap d’Any del 2010 i encara la crisi, que créiem
que passaria com una pluja dura pero temporal, i que no
sembla remetre. Un «brot verd» és contestat per 'augur de
torn, i fins i tot sembla que hi ha gent que gaudeix de la per-
manencia d’un negre panorama de nuvols de tempesta.
Pero no és cert que no hi ha llum al final del tinel. Es només
que és dificil de reconéixer perqué el paisatge que ens tro-
barem no sera mai de nou el que hem deixat enrere. Per mal,
pero sobretot per bé, I'ardu procés de superacio ens haura
obligat a ser més eficagos i més eficients. En aquest sentit,
hem procurat en aquest numero apropar-nos als processos
que s’estan produint en el nostre particular mid-term de I’an-
goixant situacié econdmica per contestar els seus efectes i
per preparar-nos per al nou futur que ens espera a la sor-
tida. Aixi, en I'’A Fons analitzem el que ha suposat el Fons
Estatal d’'Inversio Local (FEIL) i el seu éxit en la generacié
d’ocupacio a I'Estat i a Catalunya i portem a la palestra, en
A Debat, les veus dels alcaldes i alcaldesses que expliquen
els seus caos particulars a I’hora d’aplicar els recursos que
el pla els ha subministrat, i on abordem la feina feta per la
Diputacio mitjancant I'oficina ad hoc creada per assegurar
que també els municipis petits i mitjans puguin optar als fons
complint amb els exigents requisits d’urgéncia i complexi-

tat previstos per obtenir i executar els seus projectes. Sense
deixar mai de treballar per ajudar els ajuntaments en la seva
tasca continuada de mantenir els equipaments i les infraes-
tructures locals, al servei dels ciutadans, com es pot obser-
var en les seccions d’ En Xarxa, anunciant que ja s’ha arribat
al numero rodé de 200 biblioteques posades en marxa, o,
en la seccié de Ciutadania, a les 55.000 assisténcies a la
gent gran de qui tenim cura. | sense deixar de banda que el
brau nou moén que ens espera a I'altre costat tindra neces-
sitat de grans dosis de creativitat, presentem, a Innovacio
Local, 1a posada al dia d’un vell classic com és el BOP, amb
el seu nou format digital, o com ajuda el nostre Circuit d’Es-
pectacles a I'arribada i supervivencia de I'art escenic a tots
els racons de la provincia.

Per ultim, s’acosta una alba molt diferent, perd hi ha reptes
que perviuen i que estan especialment afectats pels in-
gressos minvants, com el del finangament local, sobretot
els dels ens amb menor poblacié que proliferen al nostre te-
rritori, els micropobles, que abordem en la seccio de Muni-
cipis singulars, i de la solucié dels quals depen en gran me-
sura la supervivencia del model de desenvolupament rural
i de la salut del camp i de la natura catalans. =
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La Direcci6 de I’Observatori Economic Local de la Di-
putacié de Barcelona ha realitzat una exhaustiva ana-
lisi sobre les caracteristiques i els resultats del Fons
Estatal d’Inversié Local (FEIL).

El FEIL ha distribuit, seguint el criteri poblacional
(176,98 euros per capita), 8.000 milions d’euros entre
els municipis. Per aix0, Andalusia (18%), Catalunya
(16%) i Madrid (13%) so6n les tres comunitats autono-
mes que aglutinen gairebé la meitat del total d’aquests
recursos economics, mentre que Ceuta i Melilla
(0,32%), Cantabria i la Rioja (1%) s6n les comunitats
amb un import més baix.

Gairebé tots els municipis han sol-licitat el fons i han utilitzat
practicament el total de I'import obtingut. El percentatge d’Us
d’aquest fons ha estat del 99,95%. En total s’han aprovat
30.772 actuacions en el marc del FEIL.

Els municipis amb més poblacié i que, per tant, han obtingut
més recursos, han realitzat un major nombre d’actuacions i
la mitjana de cost de les obres aprovades ha estat més ele-
vada. A Madrid, amb un conjunt de municipis molt poblats,
la mitjana del cost d’obra aprovada ha estat de 867.293
€/obra, el més elevat de I’'Estat, mentre que el més baix s’ha
donat a Castella i Lle6, amb 112.679 €/obra. El cost mitja
dels projectes aprovats amb el FEIL a Espanya ha estat de
259.940 €/obra.

En termes relatius al PIB de cada comunitat, el FEIL resulta
tenir més pes quan menys potent, economicament parlant,
sigui la comunitat. Aixd passa perque la distribucié del fons
s’ha realitzat per poblacid, al marge de I'estructura econo-
mica territorial. En total, I'import global del FEIL representa
el 0,73% del PIB espanyol. Per al Pais Basc és del 0,55% del
seu propi PIB; a Madrid, del 0,56%; a Navarra, del 0,58%, i
per a Catalunya és del 0,63%. Totes aquestes comunitats se
situen per sota de la mitjana estatal, mentre que Galicia, amb

L’'impacte del FEIL sobre el mercat

de treball a Catalunya ha estat positiu:
s’han creat 59.464 llocs de treball, el
14% de U'ocupacio generada a tot l'Estat

I’1,07% i Andalusia, amb 0,96%, sén les comunitats on el
FEIL té un pes més gran sobre el PIB territorial, clarament
per sobre de la mitjana espanyola.

Quant al nombre de projectes per municipi es déna una gran
varietat. Des de la mitjana d’1,63 obres per municipi a la Rioja,
a 14,96 obres per municipi a la regié de Mdrcia. Aquesta ra-
tio és important perqué es produeix un efecte multiplicador
respecte de la creacié de llocs de treball. Es a dir, la mateixa
quantitat de diners destinada a un nombre major de projec-
tes crea més llocs de treball que aquesta mateixa quantitat
adrecada a un nombre menor de projectes, encara que tin-
guin una dotacié més gran.

L'impacte que el FEIL ha tingut sobre les hisendes locals ha
estat molt important, tant sobre I'ingrés com sobre la despesa
municipal. El FEIL ha suposat el 85,85% de la mitjana dels
ingressos assignats a inversié (capitols VI, VII i IX) dels Ultims
quatre exercicis i el 72,87% de la mitjana de la despesa de
capital (capitols VI i VIl) del mateix periode.

La inversi6 en espai i promocio industrial, i en edificis, equi-
paments socials i infraestructures suposa la principal desti-
nacio del fons, ja que concentra el 71,3% dels recursos i el
84,3% de les obres.

L’objecte principal de les inversions financades amb el FEIL
als municipis espanyols sén obres que es poden qualificar de
caracter economic, que representen el 58,81% dels recur-
sos economics i el 62% de les actuacions aprovades. La
resta (el 41,19% dels recursos i el 38% de les actuacions)
sén obres de caracter social.

El 25% de les obres que s’han dut a terme als municipis amb
el 23,56% dels recursos economics del fons han estat per a
infraestructures i equipaments relacionats amb la prestacio
de serveis municipals que la Llei de bases reguladora de re-
gim local no inclou com a obligatoris.

Els municipis amb menys habitants sén els que financen amb
el FEIL més proporcié d’obres relacionades amb serveis no
obligatoris, tant en volum de recursos com en el nombre
d’actuacions.
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L’ocupacio generada amb el FEIL als municipis espanyols ha
estat de 424.158 persones, el 53% més de les previsions
municipals. Es tracta de persones integrades (57,5%), és a
dir, persones que ja estaven ocupades perod els contractes
de les quals s’acabaven i han estat renovats per a la realit-
zaci6 de las obres del FEIL, i de llocs de treball de nova cre-
acio (42,5%).

El FEIL ha ocupat I’1,84% de la poblaci6 activa a Espanya
durant I'any 2009, cosa que vol dir que, de no haver existit,
la taxa de desocupacié hauria augmentat gairebé dos punts
percentuals.

De mitjana, per cada 100.000 € invertits gracies al FEIL,
s’han generat cinc llocs de treball o, dit d’altra forma, per una
inversié de 18.858,26 € s’ha creat un lloc de treball.

De mitjana, per cada municipi el FEIL ha generat 52 llocs de
treball i per cada projecte s’han creat 14 llocs de treball. Per
cada mil habitants de I'Estat, el FEIL ha suposat 9 ocupats.

El FEIL ha realitzat inversions en obres ja existents i també
ha creat noves infraestructures i equipaments. L'obra nova
representa el 19,51% de tota la inversio realitzada amb el
fons a Espanya i el 13,11% de totes les obres finangades
amb aquest instrument. Aquesta nova inversié generara en
el futur despeses de manteniment i reposicio, que els muni-
cipis hauran d’assumir, per un valor de 119,4 milions d’eu-
ros (despesa induida del FEIL).

La despesa induida per habitant és de 2,64 € de mitjana a Es-
panya. Representa el 0,27% de la mitjana de despesa mu-
nicipal liquidada de I’tltim quadrienni i un increment de
I’1,47% de la despesa habitual de manteniment i reposicio
municipal.

El FEIL, com a programa destinat a inversié real i mante-
niment, ha generat un impost de valor afegit (IVA) d’uns
1.140 milions d’euros. Per tant, dels 8.000 milions d’euros
invertits per I'Estat, més de 1.140 milions d’euros retornen
en concepte d’IVA. Una part d’aquest IVA va a la Unié Eu-
ropea, a les comunitats autobnomes i a les corporacions lo-
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cals, en aplicacié de les propies lleis de finangament, que-
dant uns 500 milions d’euros. D’aquests, els ajuntaments
haurien de rebre’n almenys una part, sigui per fer front a la
despesa induida ja comentada, sigui per a la despesa de
gestio necessaria per desenvolupar el pla.

Catalunya

Catalunya és la segona comunitat autdnoma en recursos ob-
tinguts pel FEIL, el 73% dels quals es concentren a la provin-
cia de Barcelona. La mitjana de recursos per obra aprovada
és de 324.281 €. La comunitat catalana realitza el 12,8% d’o-
bres del FEIL, un 60% de les quals a la provincia de Barce-
lona. Basicament, I'objecte de les obres sén espais publics
i promocio6 industrial (30,2%), edificis i equipaments socials
(29,3%) i infraestructures (23,6%), els més destacats també
a la resta d’Espanya.

A Catalunya es du a terme una proporcié més elevada d’o-
bres de rad social que en el conjunt de I’Estat, encara que
generalment es dediquin la majoria dels recursos i dels pro-
jectes del FEIL catala a la realitzacié d’obres de caracter
economic a las quatre provincies. El 20,38% de les obres fi-
nangcades amb el fons estan relacionades amb la prestacio
de serveis no obligatoris, mentre que en recursos economics
se supera el 18,64%. Barcelona és la provincia on el per-
centatge és menor (18,92% de les obres i 17,02% dels re-
cursos) i Lleida aquella en que és major (24,54% i 25,83%,
respectivament).

L'impacte del FEIL sobre el mercat de treball de Catalunya
ha estat positiu. S’han creat 59.464 llocs de treball (el 14%
de I'ocupacié generada amb el FEIL a Espanya), superant
les expectatives en el 45%. Barcelona, amb 42.297, és la
provincia que més llocs de treball ha generat amb el fons, el
71,13% del total catala, i gairebé el 10% del total d’Espanya.
El FEIL ha estalviat atur a Catalunya, de mitjana I’1,50% de
la poblacié activa, una mica menys que la mitjana de muni-
cipis espanyols (1,84%).

Les obres noves finangades amb el FEIL a Catalunya pro-
duiran una despesa induida de manteniment i reposicié de
15.808.828,37 € (el 13,24% del total de despesa induida pel



FEIL a 'Estat). A Barcelona es concentra el 65,77 % d’aquesta
despesa induida catalana, que suposara 2,19 € per capita, xi-
fra que representa el 0,20% del total de la despesa munici-
pal catalana habitual.

A la provincia de Barcelona, 18 municipis han optat per la
férmula mancomunada per a la realitzacié de projectes, mo-
dalitat atipica en el conjunt d’Espanya.

Les comarques del Barcelonés (41%), el Valles Occidental
(16%) i el Baix Llobregat (14%) aglutinen el 71% de tots els
recursos del FEIL de la provincia i el 55% dels projectes apro-
vats.

Als municipis barcelonins de més de 20.000 habitants, el
FEIL ha tingut un notable impacte sobre les hisendes lo-
cals, major que en el conjunt dels municipis d’Espanya.
Les principals destinacions de les obres finangades amb
el FEIL a Barcelona son els edificis i equipaments socials
(831%), els espais publics i promocié industrial (30,8%) i
les infraestructures (21,7%). Per tant, hi ha més concen-
tracié d’obres de caracter econdmic, encara que propor-
cionalment sigui més baixa que en el conjunt de Catalunya
o I'Estat.

A Barcelona, gairebé el 19% de les obres financades amb el
FEIL estan relacionades amb la prestacié de serveis no obli-
gatoris i aglutinen el 17% dels recursos obtinguts.

La incidéncia que ha tingut el FEIL en el mercat de treball
en els municipis de Barcelona és rellevant i positiva: s’han
generat 42.297 llocs de treball, 45% més dels previstos,
majoritariament persones integrades (60%). El nombre de
persones ocupades gracies al FEIL ha propiciat una taxa
d’activitat de I'1,47%, amb la qual s’ha frenat potencial-
ment la taxa d’atur provincial gairebé I'1,5%.

La despesa induida de les noves infraestructures i equipa-
ments finangats pel FEIL als municipis de Barcelona sera de
10.341.865,91 €, xifra que representa el 0,8% de la mitjana
de la despesa municipal dels anys 2004-2007 o 1,94 € per
habitant provincial.

Foto : Ingram Publishing
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Forga llums i algunes ombres

Segons els autors de 'informe, el FEIL ha estat un exemple
d’aplicacié d’una politica keynesiana per part del govern cen-
tral per tal que la despesa publica (8.000 milions d’euros) re-
activés I'economia i atenués els elements negatius del cicle
de recessié econdomica. S’ha de subratllar que no ha estat
una politica publica municipal, sind una politica publica es-
tatal, I’'escenari de la qual han estat els municipis i que s’ha
activat de forma excepcional i amb urgencia.

El FEIL ha estat positiu en la mesura que ha representat una
oportuna i valenta injeccié de recursos a un sector com el de
la construccio, molt important en I'estructura economica del
pais i amb un pes primordial en el mercat de treball. Quan es
va aprovar el FEIL, a finals del 2008, no se sabia amb segu-
retat quina intensitat tindria la crisi econdmica, ni quina seria
la seva durada, i es plantejava com una actuacié transitoria
i conjuntural que permetia augurar que, una vegada finalit-
zada, ens trobariem ja en un procés de recuperacié econo-
mica, encara que ha resultat no ser aixi, ja que la crisi s’ha
prolongat al llarg del 2009 i de la primera meitat del 2010, tot
i que possiblement amb una agressivitat menor.

Aquest tipus d’inversio de xoc s’ha d’entendre com una me-
sura excepcional. No es tracta d’un programa de finanga-
ment de les inversions que es pugui repetir any rere any, ni
que es pugui utilitzar com a causa o excusa per retardar i no
abordar una qlestié pendent de solucié des de fa molt
temps: el finangament dels governs locals. El desenvolupa-
ment puntual del FEIL no exclou de cap manera la necessi-
tat que es compileti i aprovi una llei d’hisendes locals, més
moderna i ajustada a la realitat dels actuals governs.

El fet d’utilitzar els ajuntaments com a eina executiva d’a-
quest programa s’explica per la conjuntura i per la necessi-
tat d’executar el programa amb la maxima celeritat. Si es fa
aixi, es traspassen tota una serie d’obligacions, tant admi-
nistratives com de logistica i gestio, a uns governs locals que,
en principi, no estaven especialment preparats, tenint en
compte el gran percentatge que hi ha a Espanya de munici-
pis inferiors a 5.000 habitants (85%), amb limitats recursos
técnics i de gestio.
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30.772 actuacions en tot ’Estat han
generat llocs de treball per a 424.158
persones, un 1,84% de la poblacio activa
espanyola, que és el que no ha crescut la
taxa d’atur gracies a aquest fons

Els ajuntaments han assumit els projectes de manera ur-
gent i sense previsié pressupostaria. D’aix0 es pot deduir
que, si bé és positiu que es produeixi una inversio real als
municipis, per a les hisendes municipals no és senzill as-
sumir un impacte tan important sobre les seves estructures
administratives. El disseny del FEIL exigia que els projec-
tes no estiguessin préviament pressupostats i una execu-
ci6 immediata, és a dir, no pretenia alleugerir el finangament
local de les inversions propies ja pressupostades. Per aixo,
en relacionar el FEIL amb els pressupostos i la hisenda mu-
nicipals, s’ha de rebaixar un tant la valoraci6 de la seva
efectivitat.

S’ha de recordar que parlem d’una quantitat molt impor-
tant, 8.000 milions d’euros que representen el 0,73% del
PIB estatal per a I’any 2008, una quantitat que per si ma-
teixa significa el 88% de tots els ingressos que han tingut
els municipis en concepte de participacio en els ingressos
de I'Estat per a I'any 2008 i el 31% del deute financer de
cada ajuntament, i que no tenia la funcié d’alleugerir ni de
dinamitzar la maquinaria pressupostaria, en aquest cas
s’haurien aconseguit unes condicions més idonies per plan-
tejar programes d’inversions a més llarg termini. En aquest
sentit, per als autors, es pot raonar, per exemple, que si el
conjunt de municipis pogués reduir en només un any el 31%
del deute financer, s’afavoriria que s’emprengués una poli-
tica d’inversions més estable i consolidada.

El FEIL tenia com a objectiu principal dinamitzar I’economia
i el mercat de treball, fet que, de manera implicita, el vincu-
lava en especial al sector de la construccid, que representa
el 10,4% del PIB i que ocupa al 12,5% de la poblacié. Aquest
sector s’estava deteriorant d’una manera accelerada, creant
grans bosses d’atur, no només en el mateix sector siné també
en ambits vinculats. Sense dubte, aquest programa d’inver-
sio, que ha superat els 30.000 projectes d’obres, ha com-
portat una sacsejada positiva per a I'activitat economica i,
en especial, per al castigat sector de la construccid, i ha con-
tribuit a mitigar el desbocament de I’atur, encara que no es
pot oblidar que la xifra d’aquest a finals de I'any 2009 supe-
rava el 19%, amb la construccié i la industria com els dos
sectors que més han contribuit a augmentar-la.



Punts forts

1 milions d’euros de fons.

1 PIB espanyol.

1 de la mitjana de la despesa
municipal de capital de l'dltim
quadrienni.

1 Només municipis no han

sol-licitat projectes.

1 actuacions.

1 llocs de treball.

1 més que els previstos ini-
cialment.

1 dincrement a la taxa d'a-

tur de no haver existit.
1 Respecte pels principis de subsi-
diarietat i autonomia municipal.

Punts febles

1 Decisi6 estatal, execucid local.
1Es podria haver reduit el deute en
un 31%.

1 Es podria haver augmentat la PIE
en un 88%.

1 Criteri exclusivament poblacional
(176,98 € per capital, no existeix
element de redistribucié territorial.
10bres no pressupostades previa-
ment, no prioritaries, discutible en
termes de servei public.
1Elrequisit d'urgéncia ha pressio-
nat molt els municipis petits (85%).
1 Despesa induida: 0,27% de la mit-
jana de la despesa municipal li-

quida de l'Gltim quadrienni.
1119,4 milions d'euros en total.

1 Mitjana de 2,64 € per habitant.

1 La continuitat dels Llocs de treball
no esta garantida.

Com a politica de xoc, per activar un sector de la cons-
truccio (basicament petites i mitjanes empreses), el FEIL
ha estat una contribucié valida. Quant a la creacié de llocs
de treball, es podria dir el mateix, encara que amb alguns
matisos. Dels més de 425.000 llocs de treball creats,
quants realment sén estructurals?, o el que és el mateix,
quants tindran continuitat? Quants dels treballadors inte-
grats realment haurien anat a I’atur si no s’hagués creat el
FEIL? Finalment, una vegada acabada |’execuci6 del pro-
grama, quina part de la nova contractacio s’ha consolidat?
Quina ha estat la durada dels contractes?

Aquests matisos, aixi com certes llacunes en les finances
dels governs locals, no resten validesa al FEIL, que ha com-
plert els seus objectius, ha permeés contenir I'atur en '1,84%
i ha tingut una incidéncia important en les empreses mitja-
nes i petites.

ELFEIL, -
undiccontralacrisi {0

Antoni Fogue
President

En aquest quart trimestre de I'any mirem enrere per valo-
rar per a que ha servit per al moén local una eina, en el dis-
seny de la qual no vam participar, perd que hem hagut de
gestionar amb solidesa, el Fons Estatal d’Inversions Lo-
cals (FEIL). En resum, podriem dir que aquesta aposta per
la injecci6é de recursos per assegurar la continuitat d’e-
mergéncia dels sectors més afectats per I'ull de I’huraca
de la crisi, especialment de la construccié, ha complert
amb nota les seves previsions inicials, i ho ha fet en un
grau tal que els ajuntaments n’han demanat, practicament
per unanimitat, el manteniment sota la forma d’un nou
Fons Estatal per a I'Ocupacio i la Sostenibilitat (FEOSL).

| és que, quant a garantir I’'ocupacio, principal objectiu
rere de la posada en marxa d‘aquests fons, el FEIL ha es-
tat innegablement un éxit clamorés: amb 30.772 actua-
cions a tot 'Estat ha generat llocs de treball per a 424.158
persones, el 53% més de les previsions municipals; fet
que suposa I'1,84% de la poblaci6 activa espanyola. Es
a dir que, sense el FEIL, la taxa d’atur del 2009 hauria
augmentat en gairebé 2 punts percentuals. L'intens com-
promis que, en el territori que ens pertoca, ha suposat per
a la Diputacié de Barcelona, mitjancant I’Oficina d’As-
sistencia al FEIL que es va crear ad hoc per ajudar els mu-
nicipis petits i mitjians a complir els requisits d’urgéncia
existents per poder accedir als recursos i als conseglents
terminis de proposta i execucié dels projectes, una mos-
tra més del nostre convenciment sobre la seva utilitat. Sa-
bem que no és un instrument eternament repetible o es-
tructural, perd també estem convenguts que ha servit de
dic de contencid, de primera linia de batalla, enfront dels
efectes més dramatics i immediats en el camp de I'ocu-
pacié d’una situacié economica fosca que esperem que
es vagi aclarint en breu. En aquest front esta la Diputacio,
com ho esta també en I'altre ambit afectat per la crisi, el
dels serveis socials i I’assisténcia als ciutadans, on hem
desenvolupat altre tipus de plans de xoc propis que
també hem tractat en aquestes pagines, sense, a més,
deixar mai de treballar per ajudar els ajuntaments en la
seva tasca continuada de mantenir els equipaments i les
infraestructures locals. m
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EN XARXA

La xarxa mes tramada

Biblioteca Font de la Mina, a Sant Adria de Besos
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ncia de Serveis de Biblioteques

Fotografies: Gere



Les biblioteques han esdevingut veritables

motors culturals del municipi

Aquest setembre s’inaugurava I’e-
quipament nimero dos-cents de la
Xarxa de Biblioteques Municipals
de la Diputacié de Barcelona amb
I’horitzé de tancar el 2010 amb un
balanc de 201 biblioteques i nou bi-
bliobusos, que donaran servei a 5,5
milions de persones. Per6o aquest
entramat de lectura publica no no-
més es defineix per unes impres-
sionants xifres d’implantacio6 terri-
torial, que en fan un dels més
complets d’Europa, siné per la qua-
litat d’un servei que ha sabut rein-
ventar, de la ma dels ajuntaments,
el concepte de biblioteca i fer-lo
atractiu a la poblacié.

Com quasi tot el que ha significat mo-
dernitat en aquest pais, els origens de
la biblioteca publica cal anar-los a bus-
car als anys de la Mancomunitat de Ca-
talunya (1914-25). Tanmateix, els temps
posteriors a aquesta institucié van ser
massa convulsos per permetre la conti-
nuitat d’un projecte que, Obviament, mai
va ser una prioritat del franquisme. L'U-
nic pal-liatiu va ser la xarxa de bibliote-
ques de la Caixa de Pensions que, des
del 1923, va crear una trama de sales de
lectura per tot Catalunya i Balears, que
va arribar a tenir 130 establiments en el
moment de la seva dissolucio, ja al
1998. El diputat de Cultura, José Manuel
Gonzalez Labrador, recorda que «les bi-
blioteques de “la Caixa” van ser im-
portants a I’hora de compensar el de-
ficit de serveis publics dels municipis
i, sens dubte, van contribuir a I'impuls
cultural del pais entre els anys trenta
i setanta, perd no van ser el nostre

precedent, siné una contribucié al
projecte iniciat per la Mancomunitat,
basicament enfocat a atendre esco-
lars».

Aixi doncs, no és fins a meitat de la dé-
cada dels vuitanta que la Diputaci6 de
Barcelona, sota la presidencia d’Antoni
Dalmau, veu en les biblioteques un dels
eixos estrategics de la seva politica cul-
tural i de servei als municipis. Durant el
mandat de Manel Royes, la corporacio
provincial dona un pas endavant i esta-
bleix les bases del model actual, recolli-
des en la declaracié publica «<Democra-
titzar la informacio» (1990). En aquest
document es palesa la voluntat d'apos-
tar fort per la millora del servei bibliote-
cari public, en un moment en qué les di-
ferents administracions no tenien una
estratégia gaire definida en aquest
camp. En la declaracié es posa de re-
lleu la voluntat d'impulsar una politica de
xarxa i cooperacio entre la Diputacio i
els ajuntaments; la imprescindible infor-
matitzacio de les biblioteques i I'accés
als nous suports informatius; i la inten-
cio d'estendre el sistema bibliotecari als
municipis de més de 5.000 habitants i
als altres nuclis de poblacié mitjangant
bibliobusos. Per al diputat de Cultura, la
clau de volta que va permetre I'actual
desplegament bibliotecari va ser «saber
implicar els ajuntaments del territori
perqué assumissin competéncies en
biblioteques, una mateéria que, fins
aleshores, es considerava una atribu-
ci6 de les diputacions provincials».

Punts d’encontre de gent i d’esdeve-
niments

El model bibliotecari, iniciat ara fa vint
anys, respon a dues premisses: la vo-

luntat de situar la biblioteca com a
agent cultural de la vida dels municipis
i la recerca d’un model espacial, orga-
nitzatiu i de serveis que ho permetés.
«La inspiracié es va buscar fora de
les nostres fronteres, als paisos nor-
dics, especialment a Dinamarca», fa
memoria Gonzalez Labrador. «Es volia
dotar les biblioteques de llum, am-
plitud, comoditat per als usuaris, una
idea de servei obert a tota la pobla-
ci6 i no només a un segment.» Les
primeres biblioteques inaugurades sota
aquests criteris van ser la Mestre Marti
Tauler de Rubi —que enguany ha can-
viat d’emplagament— ila Joan Mir6 de
Barcelona, que va ser la primera infor-
matitzada.

«Considerem que, a banda dels ser-
veis que s'ofereixen, I'arquitectura de
I'edifici és primordial per atraure els
ciutadans», explica Gonzalez Labrador.
«Pensem en edificis que convidin a
entrar i que, un cop a l'interior, des-
pertin l'interés per passejar-s’hi. Aixo
significa que la zona d'accés ha de
tenir una configuracié espacial que
permeti “llegir I'edifici”, intuir quins
espais hi trobarem. En definitiva, I'ar-
quitectura de la biblioteca ha de ser
un valor afegit als serveis que s'hi
ofereixen.» Pel que fa a I'organitzacio
dels espais, la Diputacié de Barcelona
assessora els arquitectes posant I'ac-
cent en la flexibilitat i la multifunciona-
litat: «considerem que un bon edifici
bibliotecari ha de ser flexible, perd
sense ser avorrit 0 ¢clonic», apunta el
titular de I’Area de Cultura.

| alhora que es reflexiona sobre com
han de ser els edificis que acullen els lli-
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bres, també es pensa en com i quan
treure’ls a I’exterior: «El model de bi-
blioteca que impulsem no es limita a
I'espai fisic», afirma el diputat. «Aixi,
alguns municipis han optat per tras-
lladar part dels seus fons de llibres i
revistes a platges, piscines, terras-
ses, mercats o places; tot el que si-
gui necessari per apropar i facilitar la
lectura als ciutadans, i, en aquest
cas, vincular-la al temps d’oci.»
Aquest darrer estiu, més de trenta bi-
blioteques de la Xarxa han ofert els
seus serveis a l'aire lliure.

El «<model Diputacié de Barcelona» ha
aconseguit que les biblioteques esde-
vinguin pols d’oferta cultural: «Al llarg
d’aquests anys» —assegura el dipu-
tat—, «<nem impulsat i consolidat un
programa de foment de la lectura que
la potencia com a valor d’enriquiment
personal i que déna aquest suport a
les biblioteques perqué esdevinguin
veritables motors culturals del muni-
cipi, tot facilitant ’accés de la ciuta-
dania al coneixement i a I’oferta bi-
bliografica actual. L'oferta de foment
de la lectura es tradueix en una pro-
gramacié estable d’activitats al llarg
de I'any adrecada a cada tipus de pu-
blic iinterés i que inclou conferéncies,
tallers, espectacles infantils... que
evidencien el lligam de la biblioteca i
la comunitat local.»

En opinié del diputat de Cultura, «no
ens hem dedicat a donar subven-
cions, sind a crear estructures i ser-
veis, per aixd som un exemple a tenir
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en compte a Espanya i I’estranger. |
aquests esforgos han donat resul-
tats, especialment a partir de I’any
2000, quan s’evidencia la bona res-
posta de la ciutadania a les bibliote-
ques». Més de dos milions d’usuaris
amb carnet —que també déna accés a
qualsevol biblioteca publica de Cata-
lunya i a un munt d’avantatges cultu-
rals— aixi ho corroboren.

Perspectives de futur: entre la biblio-
teca virtual i el llibre electronic

El Pla de mandat 2007-2011 de I’Area
de Cultura haura complert els objectius
de creixement que s’havia marcat i
s’assolira, a finals del 2011, la xifra de
213 biblioteques i nou bibliobusos.
Aquest mandat haura estat també re-
llevant per haver canviat el sistema in-
formatic de gestio bibliotecaria que,
segons el diputat, «és la garantia que
les biblioteques de la provincia, tec-
noldégicament parlant, puguin assu-
mir els reptes plantejats per als pro-
pers anys». D'aquest canvi informatic
I'eina més visible és I'Aladi, el cataleg
que permet consultar els documents
del conjunt de la Xarxa i proporciona
serveis de valor afegit per als usuaris:
visualitzacié de portades, resums dels
documents, espai personal on desar
|listes de lectures, valoracié dels docu-
ments del cataleg... «A part de facili-
tar I'accés a la informacié i agilitar
els tramits més habituals» —diu
Gonzalez Labrador— «volem que ser-
veixi per compartir opinions i conei-
xements amb els usuaris i fomentar
la seva participaci6.»

«Un dels reptes dels propers deu
anys de la politica de lectura publica
és adaptar-nos al llibre electronic i
a les noves estratégies editorials
que transformaran el concepte de
préstec», anuncia el diputat de Cul-
tura. «No vull dir que les biblioteques
deixin de tenir sentit els propers
anys. Al contrari, bona part de I'éxit
de les biblioteques de la nostra
Xarxa és perque sén un espai cultu-
ral flexible i polivalent, pero les
transformacions del sector editorial
han de ser motiu d'una reflexié es-
trategica.»

Davant d’aix0 i dels efectes de la crisi
economica, el diputat de Cultura és
molt clar: «Caldra repensar alguns
aspectes del model de cooperacié
entre les institucions, i probable-
ment una major implicacié del Go-
vern de la Generalitat de Catalunya
en el manteniment de les bibliote-
ques municipals. El desplegament
de la biblioteca virtual ens ajudara
en aquesta direccié, com també ho
fara un replantejament del model
dels bibliobusos —unitats més agils,
més reduides perd amb una major
preséncia als ajuntaments petits—. En
qualsevol cas, el proper Pla de man-
dat de la Diputacié de Barcelona po-
sara damunt la taula aquestes refle-
xions i les solucions a adoptar en
aquest context caracteritzat per
l'austeritat i per la implantacio, lenta
pero certa, del llibre electronic»,
conclou Gonzalez Labrador. m Enric
Monné i Camps



Les xifres de I’éxit

Bona partde l'éxit de les biblioteques de la Xarxa
és perque son un espai cultural flexible i polivalent

El 1986 pot considerar-se «I’any zero»
del naixement de la Xarxa de Bibliote-
ques Municipals. Fa 24 anys, hi havia
a la provincia de Barcelona noranta bi-
blioteques i un bibliobus, la qual cosa
significa que la Xarxa ha crescut el
132%. Actualment, disposa d’un fons
de vuit milions de documents (llibres,
CD, DVD i revistes), accessible des de
qualsevol biblioteca de la Xarxa gracies
al préstec interbibliotecari.

Pero més espectacular que I'oferta és,
en aquest cas, la demanda: d’1,8 mi-
lions I’any, s’ha arribat a 17,5 milions
de visites, aix0 és un creixement del
894%. | si ens fixem en els préstecs,
les dades també sén sensacionals:
676.000 al 1986 contra 12,5 milions al
2010. Un creixement del 1.749%
només té una lectura possible: les bi-
blioteques ja formen part de la quoti-
dianitat de la ciutadania. m E. M. C.
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MUNICIPIS
SINGULARS

Micropobles, macroresponsabilitats.
L'odissea dels municipis amb menys
de cinc-cents habitants

14 | Diputacié de Barcelona

Els micropobles s’autodefineixen, segons Antoni Lloret Grau,
president de I’associacié que els agrupa, com aquells munici-
pis amb menys de cinc-centes persones. Micro de poblacié, no
pas de superficie, que acostuma a ser macro, tret d’alguns ca-
sos com Sant Marti Sesgueioles o Puigdalber. S6n pobles amb
menys de cinc-centes persones i a més a més amb molt poc
terme municipal. Pero normalment és a l’inrevés. N’hi ha més
de seixanta a la provincia de Barcelona, molts dels quals de
consell obert.

Foto: Oscar Giralt



Es poden fer desaparéixer ajuntaments,
pero no la gent. En un micropoble, hi hagi
ajuntament o no, hi ha d'haver clavegueram,
enllumenat public, uns minims serveis...

L'origen és molt divers. Uns han estat més poblats, com el
cas d’Argencola, que abans de la Guerra Civil tenia més de
dues mil persones, i ara n’hi ha dues-centes cinquanta.
D’altres no s’han mogut o han anat fluctuant, cent amunt,
cent avall. Depén de moltes circumstancies historiques.
Tots els pobles, siguin grans o petits, vénen de les divisions
medievals, de parroquies o d’atorgaments als senyors feu-
dals. Tot deriva d’aqui. El fet que hagi crescut o disminuit
la poblacio depen de la zona, el pais és molt divers. També
és el cas dels micropobles que son agregats, que tenen un
nucli, i els que soén dispersos, que a efectes de gestio te-
nen una transcendeéncia «brutal». Hi ha zones de la provin-
cia que es caracteritzen sobretot per aquests ultims: Anoia,
Osona, Bages. N’hi ha alguns que practicament no tenen
nucli de poblacio, fet que suposa un plus de gestié, de man-
teniment de camins, de portar serveis a la gent gran, etc.,
que son determinants a I’hora de prendre la decisié de
viure-hi o d’anar-se’n a un nucli urba.

Pero tots comparteixen la mateixa problematica pel fet
que tenen les mateixes demandes. En qualsevol cas, hi
ha un denominador comu, que son els deficits de gestio i
de dotacions. «Un ajuntament de consell obert, com po-
den ser Cava, Sobremunt o Granera, on hi ha menys de
cent persones, ho té molt dificil per poder-se gestio-
nar. Collsuspina, que té més de tres-cents habitants,
té problemes semblants als d’un municipi de tres mil
pero la capacitat de gestié és molt menor», descriu Llo-
ret. L'exemple més clar és la politica de subvencions. Els
terminis son els mateixos, per a una ciutat de vint mil ha-

bitants que per a un micropoble. Pero la capacitat de ges-
tio i fins i tot el personal técnic que tenen per fer les sol-li-
cituds o els avantprojectes no sén els mateixos. | aixo
s’agreuja, per exemple, en casos en que es requereix
urgéncia, com en els fons d’emergencia FEIL i FEOSL. En
un cas s’ha de dependre del Consell Comarcal mentre que
en I'altre hi ha una capacitat técnica propia. «L’avantatge
és per als grans. En el mateix temps poden fer la feina
molt més facilment.»

Per aix0 una de les demandes del sector és que es faci
una discriminacié positiva cap als micropobles. | que se’ls
atorgui almenys un periode de temps superior en el cas de
les peticions de subvencio, per exemple. Que es prevegin
les condicions en qué es trobaran les administracions pe-
tites per complir els requisits. | actualment es parla molt
de lleialtat institucional, que no s’aprovin lleis sense pre-
veure les partides pressupostaries imprescindibles perquée
les administracions implicades puguin sufragar les des-
peses que suposen.

En aquest sentit, en relacio amb el finangcament dels mi-
cropobles, un estudi de la Universitat de Lleida, encarre-
gat i traslladat al conseller Castells per I’Associacié de Mi-
cropobles fa uns mesos, proposava, entre forca altres
conclusions, que hi hagués uns minims garantits de pres-
supostos per als municipis amb menys de dues-centes
cinquanta persones i per als municipis fins a cinc-centes
persones. Segons el seu portaveu, «és una aspiracié
molt minima. Les quantitats que es demanen sén molt
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El president de la Diputacid, Antoni Fogué, acompanyat de I'alcalde, Jordi Ser-
vitje, va presentar recentment el projecte de la nova Casa Consistorial de Veciana
pensada amb espais multifuncionals per atendre millor la ciutadania
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Fotografies: Arxiu/Oscar Giralt

modestes i som conscients que no som en un moment
propici. Es una proposta que solucionaria una petita
part dels problemes de finangament».

De totes maneres, hi ha factors molt positius que expli-
quen la pervivéncia d’aquests nuclis. Alguns fins i tot crei-
xen. De fet, quan es va crear I’Associacio n’hi havia sis o
set més que ara a Catalunya. La gent que s’hi queda o
que hi va de nou, molta amb professions lliberals que es
poden permetre viure al camp, ho fan perqué viuen a mi-
cropobles amb bons transports i comunicacions, i un ni-
vell de serveis minimament acceptables.

Tanmateix, Lloret valora que «el que potser faria falta és
incentivar encara més que la gent dels pobles no n’hagi
de marxar per poder fer segons qué en la seva vida». El
manteniment de la gent al territori és clau per al propi man-
teniment del territori. Hi ha molts micropobles on queden
molt pocs joves que vulguin continuar fent de pageés. | no
tan sols per la duresa de I'ofici, sind perque tot el que hi ha
al voltant de la dedicacié no es prou atractiu. Ara es pot
disposar d’eines tan avancgades i sofisticades com tractors
plens d’automatismes, pero hi ha llocs on no arriba Inter-
net o no hi ha suficients espais d’esbarjo.

| els seus defensors destaquen també que, més enlla de
la bellesa, la qualitat de vida o la tranquil-litat d’aquests
paratges, existeix un valor profund de veinatge que no es
troba en altres llocs: «Dificilment necessitem programes
municipals especifics de solidaritat o de participacié
ciutadana. La gent ja ho fa, aixd d’ajudar-se per arre-
glar un cami, per exemple. En canvi, el veinatge és un
actiu que és dificil de trobar en una ciutat». = Josée Igle-
sias Etxezarreta



«Les diputacions han de particularitzar
meés el seu tracte amb els micropobles»

Entrevista a Antoni Lloret Grau, psicoleg;
president de l’Associacio de Micropoblesicap
de programes de U’Area de Salut Pablicai
Consum de la Diputacio de Barcelona

Per a les administracions no existeix una categoria de
micropobles que faci excepcions reglamentaries...

Gracies a I’existéncia de I’Associacié es comencga a re-
coneixer almenys la «marca» de micropobles. De moment,
s’han aconseguit dues coses. Una, que ’Administracio, en
aquest cas la Generalitat, reconegui que hi ha una part dels
municipis que tenen un seguit de problemes de gesti6 pel fet
de ser grans en territori perd amb pocs habitants. | per una
altra banda, si han comencat algunes convocatories especi-
fiques per a ajuntaments petits per dotar de serveis que no
son per a pobles o ajuntaments més grans. Per exemple, les
que hi ha hagut recentment per a vehicles de servei munici-
pal, que surten en condicions molt avantatjoses. Se n’arriba
a subvencionar el 90%. Si no, un ajuntament aixi mai podria
arribar a tenir un vehicle d’aquestes caracteristiques, quan
precisament és el que més s’adapta a les seves necessitats.
Son accions petites, és incipient, pero ja comencem.

Per I'altra banda també hi ha detractors que argumenten
que hi ha massa municipis i defensen I’agrupacio...

Es poden fer desapareixer ajuntaments, perd no la gent. En
un micropoble, hi hagi ajuntament o no, hi ha d’haver clave-
gueram, enllumenat public, uns serveis minims, i siamés I'a-
juntament no és alla, sind que s’ha d’anar a 15 quildmetres
la poblacié s’haura de desplagar per fer els minims tramits.
Des d’un punt de vista del govern podria semblar un estalvi,
pero des del nostre punt de vista ens sembla que és un es-
talvi miserrim. Si estiguéssim parlant de paisos com Dina-
marca o Suecia, que han fet aquest exercici de reagrupar
municipis, potser el debat i les condicions de partida serien
unes altres. Estem parlant de paisos on la igualtat d’oportu-
nitats és per a tothom, els serveis soén per a tothom, que la
renda esta efectivament repartida per a tothom, on el nivell
de qualitat democratica esta consolidat, aqui ens hi acostem

perd encara no hem arribat a aquests estandards. D’acord,
pensem-hi, perd quan arribem a aquests estandards. Men-
trestant, amb uns ajuntaments que tenen unes dotacions tan
minimes, I'estalvi és també minim, per tant no tindria sentit.
El que té sentit, i nosaltres ho proposem, és fomentar la man-
comunitat de serveis, una formula ja inventada, perd que se-
gurament caldria incentivar i convindria promoure.

Hi ha veus que defensen eliminar les diputacions i n’hi
ha d’altres que diferencien entre les que nhomés trans-
fereixen partides i les que precisament donen serveis als
ajuntaments petits i mitjans. Quin és el seu paper?

Depén de la diputacio. No totes tenen la mateixa capacitat
técnica o financera. No es poden comparar, n’hi ha algunes
amb molt més territori que d’altres i que tenen molts més mi-
cropobles i que, per tant, amb molt menys pressupost han
de fer la mateixa feina. Per exemple, hi ha un poble, Sant Es-
teve de la Sarga, al Pallars Jussa, on fins i tot I'ajuntament ha
fugit del municipi. Només passar per la carretera és un intent
de suicidi i per fer qualsevol tramit s’ha d’anar a Tremp. Dit
aix0, en general, la valoracioé de les quatre diputacions cata-
lanes és sempre acceptable. Tret d’aquesta necessitat de
particularitzar més, els serveis que donen les diputacions son
serveis Utils, que sovint supleixen o complementen la ca-
pacitat dels ajuntaments. El concepte de desenvolupament
rural, malgrat que ja s’estan fent esforgos, hauria de ser molt
més ampli. La Diputacio de Barcelona hauria de tenir un pa-
per encara més actiu. Té I’Area d’Espais Naturals i la de Medi
Ambient, que ja tenen una gran incidéncia, i estem forga con-
tents amb el manteniment de les vies locals que ens fan de
les carreteres, perd com a accio politica, com a vessant més
adrecat a la ruralitat, entenem que podria potenciar-la. Més
incidéncia suposa més igualtat d’oportunitats i, per tant, que
més gent decideixi que pot continuar vivint a la zona. = J.|.E.
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ADEBAT

Quin balanc feu del FEIL?

Fa més de dos anys, el govern espanyol va aprovar el
Pla Espanyol per a I'Estimul de I'Economia i I'Ocupa-
cio (Pla E), un pla integral de més de 100 mesures de
politica economica. Entre elles, el Fons Estatal d'In-
versié Local (FEIL). A Catalunya, I'import que es va
transferit amb carrec al FEIL per a la realitzaciéo de
3.908 projectes va ser de 851.553.492'86 euros I’any
2009. Limpacte sobre el mercat de treball va signifi-
car la creacio6 de 59.464 llocs de treball (el 14% de I’o-
cupacioé generada amb el FEIL a Espanya). Barcelona,
amb 42.297, és la provincia que més llocs de treball
ha generat amb el fons, el 71,13% del total catala, i
gairebé el 10% del total d’Espanya.

Per la seva banda, els ajuntaments catalans van pre-
sentar 4.018 projectes al Fons Estatal per a I'Ocupa-
cié i la Sostenibilitat Local (FEOSL) durant el 2010.
Aquest fons esta dotat amb un pressupost global de
796,1 milions d'euros i es preveu que generi 20.578
llocs de treball.
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Alcalde de Masquefa

No ens enganyem. No és que ara, de cop i volta, I'Estat
cregui en els ajuntaments i sigui sensible a les greus difi-
cultats economiques que patim els municipis, només per-
qué ens ha fet dues aportacions econdomiques extraor-
dinaries com el FEIL i el FEOSL. Un cop més els
ajuntaments hem estat utilitzats per als interessos d’una
altra administracié. L'Estat no té ni infraestructura ni me-
canismes per repartir en el territori 13.500 milions d’euros.
Qui millor, doncs, que els ajuntaments per resoldre-li I’'em-
bolic? Ens «regalen» el FEIL i el FEOSL, que comporten
uns certs beneficis, si, beneficis fugagos. Perd no resolen
la gran questio de fons, I’historic i endemic problema de
finangament dels ajuntaments.

Hem col-laborat amb el FEIL i el FEOSL sent utilitzats com
arepartidora, posant-hi recursos técnics, humans i econo-
mics. | ens hem carregat de despeses. Ara tenim unes in-
fraestructures que hem de mantenir. | no sabem com, per-
que no disposem de recursos ordinaris. El Govern de
Madrid s’inventa el FEIL i el FEOSL, pero ens retalla els in-
gressos per tributs de I’Estat. | ens cauen també els altres
ingressos. Com podem mantenir els serveis als nostres vi-
latans i vilatanes? Avui oferim més i millors serveis que mai.
Pero el nostre model de finangament és exactament el ma-
teix que el 1979. Ens sentim certament desvalguts. Potser
que hi comencem a posar una mica de sentit comu. =



Joan Vila i Carbonell

LN
D’entrada cal dir que 755.000 euros corresponents al Pla es-
tatal d’inversions van ser destinats al nostre municipi. Vam
poder desenvolupar sis projectes de millores d’infraestruc-
tures, equipaments i patrimoni. La majoria d’aquests sén pro-
jectes de poca envergadura, com I'asfaltat de sis carrers que
presentaven el paviment malmes, la millora de la seguretat del
transit rodat. Es va urbanitzar I’entorn de la biblioteca, cosa
que va permetre gaudir d’un nou espai public; va millorar-se
el paviment del poliesportiu, i vam invertir en la conservacio
i restauracié de les termes romanes, passant aixi a enriquir
una miqueta més el patrimoni arqueologic. L'obra més im-
portant ha estat la primera fase del desdoblament de la xarxa
de clavegueram i recollida d’aigUes pluvials a la Riera. El ba-
lang que podem fer és positiu, ja que per una banda ha es-
tat un ajut a les inversions a curt termini i per I'altra ens ha
permes realitzar obres molt necessaries a llarg termini.

Alcaldessa de Sant Fost
de Campsentelles

A la convocatoria 2009, varem aconseguir subvencio per a
cinc projectes, que vam repartir per tot el municipi, no voliem
que una zona sortis més beneficiada que una altra. Van ser
basicament obres de substitucié de clavegueram i d’urba-
nitzacié de carrers, que anaven lligades a projectes que ja ha-
viem executat en part, amb fons municipals i contribucions
especials, i aixi tancavem el projecte. Inclis vam fer una in-
versié municipal per fer una intervencié en una de les urba-
nitzacions que s’havia quedat sense FEIL. Aquest 2010, ha
estat interessant la part dedicada a politiques socials, que
ens ha permés mantenir serveis a la persona que, amb I'ac-
tual situacié economica, potser s’haguessin vist afectats.
Parlo de serveis a la gent gran i a les families, principalment.
També hem pogut crear una plaga de policia local especia-
litzada en violéncia de génere i menors. Els Fons d’Inversio
Local han resultat molt beneficiosos per al municipi i per tant
la valoracié és positiva. Ens han permes realitzar una série
d’intervencions que, en I'ambit municipal, no haguéssim po-
gut assumir, a més de generar llocs de treball a Sant Fost. =

Alcaldessa

de Malgrat de Mar
!
Fa tot just dos anys, quan la crisi comengava a fer-se pre-
sent als ajuntaments, ens arribava una bona noticia: des del
Govern de I’Estat ens donaven una injeccié de moral, ens
concedien una aportacié economica extra per a inversions.
Un ajut als ajuntaments per a inversions sempre és d’agrair
i més quan és al cent per cent. Quasi sempre estem acostu-
mats a subvencions que en el fons sén «trampa», perqué no
s6n mai a la totalitat, i la resta dels diners sempre els acaba
aportant I'ajuntament a base d’endeutar-se. A més, permet
als ajuntaments executar projectes que, per la situacio
econdmica, no s’haurien pogut dur a terme.

A Malgrat en el primer FEIL ens van donar tres milions d’eu-
ros I'any 2009. Vam poder dur a terme el projecte d’execu-
Cci6 del camp de futbol i una zona verda al voltant d’un pa-
velld d’esports ja existent. En el segon, la quantitat va ser
una mica més reduida, dos milions d’euros, pero tan efec-
tiva i tant d’agrair com la primera. Estem construint un edi-
fici per a I'arxiu municipal, amb totes les noves tecnologies i
I’estalvi energétic que tots estem obligats a anar implantant.

El FEIL és una bona eina per pal-liar la crisi que tenim. La res-
ponsabilitat de cadascu és utilitzar-lo adequadament i, si no
hi ha projectes, cal ser valent i retornar I'ajut, per no gastar
inutilment. De ben segur que alguns ajuntaments han fet co-
ses tal vegada menys necessaries, pero és evident que ha
estat una ajuda per a les empreses constructores, per als tre-
balladors i per a tota la societat, que pot gaudir de les inver-
sions fetes. No hi ha lloc a dubtes.

Sense el FEIL només una diferéncia ens hagués separat de
I’actual situacio: els municipis sense poder executar les mi-
llores corresponents i moltes més persones a I'atur. En I'Gl-
tim FEIL, teniem la possibilitat que el 20% de I’ajut anés apli-
cat a noves ajudes socials. A Malgrat no el varem aplicar, ja
que no quedava garantit el seu finangament per als propers
anys i, també, perque les ajudes socials estan cobertes. Per
tant, per fer coses noves que més endavant serien de dificil
gestié varem creure que era millor no fer-les. No voldria aca-
bar sense agrair la predisposicio de la Diputacié de Barce-
lona que es va posar immediatament al servei dels ajunta-
ments per tramitar els ajuts, elaborar projectes i ajudar en tot
allo que ens fos necessari en unes tramitacions que eren no-
ves per a nosaltres. m
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L’ENTREVISTA Gloria Pérez-Salmeron:
«ELl principal objectiu és contextualitzar
la Biblioteca Nacional en el
model d’oferta de U'era digital»

RO

Fotografies: Servei de Premsa

Gloria Pérez-Salmeron és la nova directora de la Bi-
blioteca Nacional d’Espanya (BNE). Funcionaria de
la Diputacié de Barcelona va iniciar els seus passos
en la biblioteconomia com a directora de la Biblio-
teca publica de Badalona, i va arribar a ser la presi-
denta de la Federacié Espanyola de Societats d’Ar-
xivistica, Biblioteconomia i Museistica (FESABID),
carrec que ha deixat en ser nomenada directora de
la BNE.
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El vestibul de la Biblioteca Nacional d’Espanya es
troba ocupat per una vuitantena d’infants i joves.
Esperen el seu torn per visitar el Museu de la BNE
i en especial ’exposicié «<Miguel Hernandez 1910 -
2010. Lombra venguda» inaugurada no fa gaire. Dos
dels exemples de les més de quaranta activitats que
la BNE ofereix per apropar el mon del llibre i la cul-
tura a la poblacié. Actualment, la BNE custodia més
de 27 milions de documents en una superficie de
90.000 m?2,

Quina és la missié de la BNE en I’era digital, quan els
llibres es poden emmagatzemar en un «navol»?

L’anomenada «informatica en navol» — cloud computing—
és un model tecnologic que permet oferir serveis de com-

la Biblioteca Digital Hispanica (BDH), el recurs en linia que
proporciona accés lliure i gratuit a milers de documents
digitalitzats. La BDH facilita la consulta, la lectura i la
descarrega de llibres impresos del segle xv al xix, manus-
crits, dibuixos, gravats, fullets, cartells, fotografies, ma-
pes i atles. Un altre dels principals objectius és la difusié
dels seus fons. En aquest sentit, la BNE ha comencat a
treballar en col-laboracié amb Bubok, un servei d’im-
pressié sota demanda, que proporciona als usuaris de la
BDH la possibilitat d’adquirir obres de les col-leccions di-
gitals. En el futur es preveu la continuacio del projecte de
digitalizacio massiva, la col-laboracio i la consecucié de
convenis de digitalizacio amb altres entitats i continuar
amb la participacio de la BDH en nous projectes europeus.

Quins altres serveis digitals ofereix la BNE?

La BNE ofereix molts dels seus serveis a través de la seva
pagina web —www.bne.es—, que rep mensualment més
de 50.000 visites. Es pot fer la sol-licitud a distancia del
carnet de la BNE, realitzar préstec interbibliotecari, que

«Ens proposem innovar. La BNE ha de tenir un model de
gestio sostenible basat en la millora de processosien
'eficacia»

putacié a través d’Internet. El «ndvol» és una metafora
d’'Internet. Esta relacionada amb I’accés als repositoris
que contenen la informacié, la connexi6 als magatzems
virtuals.

En aquest sentit, la BNE té la missié de convertir-se en el
gran repositori espanyol que reculli, organitzi, custodii i fa-
ciliti 'accés als continguts dels llibres i objectes digitals del
patrimoni bibliografic de la cultura hispanica a través del
«nuvol».

Fa poc, ’'Hemeroteca Digital ha rebut les felicitacions
d’historiadors com ara lan Gibson. Quins serveis ofereix?
Sén molts els investigadors i usuaris de la BNE que lloen

permet als usuaris I'accés a documents d’altres bibliote-
ques espanyoles i estrangeres, aixi com també, els usua-
ris poden reservar amb anterioritat els fons que volen con-
sultar en una data determinada, el que anomenem «peticid
anticipada»; fins i tot, es pot fer la sol-licitud de reproduc-
ci6 d’obres de fons.

Quins objectius es planteja com a nova directora de la
BNE?

Contextualitzar la BNE en el model d’oferta que marca 'era
digital és el principal objectiu. Aixd comporta, entre d’al-
tres, un ambicids pla de digitalitzacié partint d’'un parte-
nariat publicoprivat de la ma de Telefénica. Hem previst la
digitalitzacio i 'accés en linia de 25 milions de pagines a
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«La missio de la BNE és convertir-se en el gran

repositori espanyol que reculli, organitzi, custodiii

faciliti 'acces al patrimoni bibliografic de la cultura
hispanica a travées del “navol”»

finals de I'any 2012. Igualment, en els propers mesos veu-
rem la incorporacié de la Biblioteca Digital Hispanica,
node espanyol d’Europeana, a la World Digital Library.
També assistirem al naixement de la Biblioteca Digital Ibe-
roamericana en col-laboracié amb les biblioteques nacio-
nals d’Ameérica Llatina, de la qual estem ultimant-ne el pro-
totip. Ens proposem també donar accés a I’arxiu digital
del domini .es (300 milions d’URL), mostra de la recopila-
ci6 i preservacio del patrimoni nascut digital que ja esta
realitzant la BNE.

| en I’adaptacié al llibre electronic?

Donarem un nou impuls al desenvolupament de llibre
electronic amb I’experiéncia extreta del projecte ENCLAVE
d’accés a obres subjectes a drets d’autor que liderem jun-
tament amb la Federacio de Gremis d’Editors Espanyols
(FGEE). També proveirem I'accés a la BNE a través dels
canals que triin els usuaris tal com marca la Llei espanyola
11/2007 d’accés electronic dels ciutadans als serveis pu-
blics.

Com afecta la crisi la BNE?

Des de la perspectiva de la gestio de la BNE veiem la crisi
economica i el Pla de contenci6 de I’Administracié publica
com una oportunitat que ens obliga a invertir en la millora
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de processos interns per fer una gestié més eficient. Ana-
litzarem el qué fem i com ho fem per deixar de realitzar
alguns processos injustificats. Ens proposem innovar per
tal que la Biblioteca Nacional tingui un model de gestio
sostenible basat en la millora de processos i en I'eficien-
cia.

En la mateixa linia volem reforgar els vincles amb les di-
ferents biblioteques nacionals o regionals de les comuni-
tats autonomes d’Espanya per establir diferents linies de
treball col-laboratiu.

Som encara un pais on es llegeix poc?

Es llegeix més del que sembla en realitat. Encara que a
tots els que treballem en I’entorn del llibre ens agradaria
que es llegis més. Les darreres dades donen xifres espe-
rangadores. L'enquesta d’habits lectors constata que el
91,1% de la poblacié espanyola més gran de 14 anys
afirma llegir en qualsevol tipus de material, format i su-
port, ja sigui impres o digital amb una freqiiencia, almenys,
trimestral.

Quines propostes fa la BNE per promoure la lectura?
Des de la BNE oferim diversos programes encaminats a fer
que diferents publics s’apropin al mén del llibre, entés en el



més ampli sentit de la paraula. En el Museu de la BNE es
programen activitats i tallers per a families i infants, i pro-
grames de suport a les activitats docents en ’ensenyament
de la primaria i 'obligatoria. L’oferta és molt variada i totes
elles contribueixen a donar a coneixer el moén del llibre tant
en el seu aspecte formal com en el seu contingut: conta-
contes, teatre, poesia, tallers i activitats didactiques per les
quals I'any passat van passar més de 50.000 persones. En
el mateix sentit les activitats culturals pretenen apropar la
BNE a la societat: cicles de conferéncies, exposicions i ac-
tivitats diverses que es programen amb la voluntat de crear
un forum de participacio i coneixement del moén de la cul-
tura impresa.

Per fi sembla que el 2013 Barcelona tindra la seva Bi-
blioteca Provincial. Quina opini6é en té?

Crec que s’ha perdut molt de temps, massa. Perd davant
el projecte arquitectonic que van presentar el Ministeri de
Cultura, la Generalitat de Catalunya i I’Ajuntament de Bar-
celona el passat 28 de setembre, m’atreveixo a dir que a
més de la biblioteca publica més gran d’Espanya, amb el
coneixement en matéria de gestio bibliotecaria de qué dis-
posen els nostres serveis de Barcelona, pot ser que en un
lustre es converteixi en la millor biblioteca publica d’Eu-
ropa. m Ethel Paricio

La directora, al centre del magnific edifici de la BNE
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CIUTADANIA

La teleassistencia, un servei per viure
amb meés seguretat i autonomia
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Fotografies: Joan Roca de Vifals



A més d’actuar en casos d’emergéncia,
la teleassisténcia realitza una funcio
d’acompanyament i prevencio

Des de fa més de quatre mesos, la Juana i el Pedro,
un matrimoni de 74 anys de I’Hospitalet de Llobre-
gat, duen un penjoll que els acompanya a tots els ra-
cons de casa seva. Només prement el boté es con-
necten amb professionals d’un centre d’atencié,
obert 24 hores al dia els 365 dies de I’any, perqué
en cas de necessitat puguin ser atesos immediata-
ment. Actualment, 55.000 persones de la provincia
de Barcelona ja el tenen. Es el Servei Local de Te-
leassisténcia, impulsat per la Diputacié de Barce-
lona, a través de I’Area de Benestar Social. Un ser-
vei que, a més d’actuar en casos d’emergéncia,
realitza també una funcié d’acompanyament i pre-
vencié. Un servei, que en definitiva, ajuda que les
persones grans puguin viure a casa seva amb més
seguretat i autonomia.

A la provincia de Barcelona, el 16,5% de persones tenen
més de 65 anys; i una de cada quatre d’aquestes patei-
xen manca d’autonomia, segons I’Enquesta de condicions
de vida i habits de la poblacié de la regi6 de Barcelona. A
més, dues de cada deu persones amb manca d’autono-
mia viuen soles, i una de cada tres més grans de 65 pa-
teix alguna caiguda al llarg de ’any. «Les consequiéncies
d’aquestes caigudes s6n multiples, en I'ambit fisic evi-
dentment, perd també en I’ambit psicosocial, per la por
de patir una nova caiguda i per la pérdua de la con-
fianga en el desenvolupament de les activitats de la
vida diaria», assegura la diputada de Benestar Social de
la Diputacié de Barcelona, Montserrat Ballarin. Davant
d’aixo, la teleassisténcia es configura avui com un servei
que ofereix tranquil-litat, confianga, acompanyament i be-
nestar per a les persones usuaries, pero també —com diu
la diputada— «per a les seves families».

En aquest mateix sentit, s’expressa la regidora de Serveis
Socials, Salut, Sanitat i Convivéncia de I’Ajuntament de
Vilanova i la Geltru, Encarna Grifell, «es tracta d’un bon
servei, molt ben valorat per la ciutadania, que fa una
tasca preventiva important, estalviant accidents i pro-
movent una actitud immediata en cas d’emergéncia,
cosa que déna molta tranquil-litat tant a les persones
usuaries com a les seves families». Actualment, aquest
municipi té 1.318 usuaris, «fet que suposa una cober-
tura del 12% sobre la poblacié major de 65 anys», as-
segura la regidora.

Molt més que un dispositiu d’emergéncies

La teleassistencia és un servei universal adrecat a tothom
que ho necessita i, en especial, a les persones més grans
de vuitanta anys que viuen soles o amb altres persones
grans amb algun tipus de dependéncia. Es tracta d’un ser-
vei proactiu, preventiu, que s’anticipa a les necessitats,
amb trucades i visites de seguiment en situacions de risc
o situacions especials. A tall d’exemple, aquest estiu es va
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A la provincia de Barcelona, 55.000 persones disposen de teleassisténcia

activar el dispositiu de temperatures extremes, a causa de
I’onada de calor, per tal de prevenir, minimitzar i atendre
els efectes que sobre la salut podia provocar. Aixi, men-
tre va durar el protocol, es van realitzar 8.117 visites do-
miciliaries i es van gestionar 184.726 trucades des del
centre d’atencié.

«El fet de saber que sempre hi ha algu darrere de I'a-
parell de teleassisténcia relaxa molt els usuaris i, na-
turalment, també les seves families», afirma Gisela Ri-
beras, regidora de Politiques Socials, Salut i Habitatge de
Vallirana (municipi amb 120 usuaris). «<A més, realitza una
funcié d’acompanyament», puntualitza la regidora d’Ac-
cio Social i Politiques d’lgualtat de I’Ajuntament de Sant
Joan Despi, Elena Embuena (430 usuaris). | és que el mo-
tiu principal de les trucades rebudes al centre d’atencio
sén converses per soledat, seguides de les emergéncies
sanitaries. Respecte a les trucades realitzades per aquest
centre d’atenci6 sén basicament trucades de seguiment
de l'usuari i de recordatori (visites al metge, aniversaris,
etc.).

D’altra banda, la valoracio que fan els usuaris del Servei
Local de Teleassistéencia és, com afirma la diputada de Be-
nestar Social, Montserrat Ballarin, «positiva». Nou de cada
deu persones usuaries se senten molt o bastant satisfe-
tes, sobretot per la seguretat que proporciona i la rapidesa
i Pamabilitat en I’atencié, segons es constata en I’enquesta
de satisfaccio, encarregada per la Diputacié de Barcelona.
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A més, I’estudi afirma que el servei li dona la seguretat i la
convivéncia necessaria per continuar vivint al seu muni-
cipi. Positiu també es mostra el regidor de Benestar So-
cial, Sanitat Publica i Consum de I’Ajuntament de Manlleu
(384 teleassisténcies), Joan Carles Rovira, encara que
«demanaria que es pogués reduir el temps d’espera
per instal-lar el Servei».

Unitats mobils, més a prop, més seguretat

El Servei Local de Teleassisténcia es complementa amb
dotze unitats mobils, que donen servei a tot el territori.
«Ofereixen una atencié davant d’emergéncies, que no
requereixen un recurs sanitari d’'urgéncia i permet fer
visites de seguiment a persones usuaries en situacié
de fragilitat», afirma Montserrat Ballarin. Aquest servei,
que es va posar en marxa el 2006, disposa d’unitats a Sant
Feliu de Llobregat, Sabadell, Mataré, Manresa, I’'Hospita-
let de Llobregat, Granollers, Vic, Badalona, Berga, Vila-
franca del Penedes, Terrassa i Igualada.

Des de I'any 1992, a través de I’Area de Benestar Social,
la Diputacié de Barcelona treballa per implantar aquest ser-
vei per tal de millorar i augmentar la qualitat de vida de les
persones grans. Aixi, el 2005 es crea el Servei Local de Te-
leassisténcia amb la signatura d’un conveni de
col-laboracié amb I'IMSERSO, la Federacié Espanyola de
Municipis i Provincies (FEMP), i la Diputacio de Barcelona,
amb el suport de I’Obra Social de Catalunya Caixa. En
aquest sentit, puntualitza Montserrat Ballarin, «la teleas-



sisténcia és un exemple de com la Diputacié va encer-
tar, ara fa cinc anys, quan va decidir donar suport als
ajuntaments en el desplegament d’un servei de plena
competéncia local i que ha adquirit una importancia
central, en el marc de la Llei de promocié de I’autono-
mia personal i atencié a les persones en situacié de de-
pendéncia, en vigor des de fa gairebé quatre anys, i la
Llei catalana de serveis socials, en marxa des de fa
quasi tres anys».

Aixi, en el moment que va entrar en funcionament el Ser-
vei, a la provincia de Barcelona hi havia instal-lades al vol-
tant de 3.800 teleassistencies, xifra que representava una
cobertura del 0,5% de la poblacié més gran de 65 anys.
Actualment, 55.000 usuaris, amb un nivell de cobertura
del 9,5%. En concret, disposen de teleassisténcia prop
d’un 10% de les persones més grans de 65 anys i un 22%
de les més grans de vuitanta disposen d’aquest Servei, a
293 municipis de la provincia de Barcelona. «La voluntat
i el nostre compromis» —apunta Ballarin— «és el de
créixer fins a donar servei I’any 2010 a 58.000 perso-
nes». | és que la Diputacié, amb el Servei Local de Tele-
assisténcia, «aposta per I'impuls de la innovacié i les
economies d’escala per fer realitat el quart pilar de
I’estat del benestar: la consolidacié d’uns serveis so-
cials que garanteixin I’atencié universal a les necessi-
tats basiques de la poblacié, amb especial atencié al
manteniment de 'autonomia personal i I’atencié a la
dependéncia». = Susana Burgos

e Punt de vista

La teleassisténcia del futur

Toni Rivero
Responsable d'Estudis i Consultoria. Institut de
I'Envelliment. UAB www.envelliment.org

La Uni6 Europea, mitjangant els programes marc de R +
D, impulsa el desenvolupament tecnologic de la teleas-
sistencia. Destaca I'accid6 Ambient Assisted Living, un
programa que vol millorar la qualitat de vida de les per-
sones grans, mitjangant la promocié de la vida indepen-
dent a través de la utilitzacié de les TIC. Una revisi6 dels
projectes de recerca permet anticipar la teleassistéencia
del futur.

Els sistemes en desenvolupament, alguns ja en fase d’in-
troduccié en el mercat, augmenten les prestacions de su-
pervisié de les activitats de les persones usuaries, a dins
i fora del domicili. Sén sistemes amb un fort component
sanitari, centrats especialment en la monotoritzacié de les
condicions de salut de persones amb malalties croniques
i/0 greus, aixi com en la provisio de serveis de promocio
d’autocura i rehabilitacio. Pero, més enlla, destaca una li-
nia de treball, encara incipient, focalitzada a prevenir la
dependencia i a promoure la salut a partir de la recoma-
nacio i el seguiment individualitzat d’activitats d’envelli-
ment actiu.

L’éxit de les noves funcions de la teleassistencia depen de
les condicions tecnologiques, perd també de les condi-
cions d’usabilitat i d’acceptacié social dels usuaris. En
aquest sentit, resultara clau que els dispositius s’adaptin
ales necessitats i a les particularitats dels col-lectius des-
tinataris, i que demostrin capacitat per introduir-se de
forma «natural» en la vida quotidiana. No obstant aixo, en
el cas de la promocié de I’envelliment actiu aixd no sera
suficient. Segons la nostra experiéncia, sera necessaria
la implicacié de les corporacions locals com a proveido-
res d’activitats socioculturals o, com a minim, com a re-
ferent de I’'oferta disponible en el territori. m
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INNOVACIO
LOCAL

El nou servei del BOPB, una solucio a
la dispersio de la informacio oficial
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Lainternalitzacio de l'edicio del BOPB ha
comportat unareduccio de les despeses del
serveii, conseqiientment, unaimportant
rebaixade les tarifes als anunciants

Des del passat mes de juliol, el Butlleti Oficial de la
Provincia de Barcelona (BOPB) s’ha convertit en
I’e-BOPB, una publicacié electronica amb un nou for-
mat i aplicacions. Aquest nou pas del BOPB és una
continuaci6 d’altres etapes innovadores produides en
els darrers anys. Aixi, el BOPB va ser el primer butlleti
oficial provincial d’ambit nacional a oferir-se per In-
ternet amb caracter gratuit, a suprimir el suport pa-
per oficialitzant I’edicié electronica i a crear una ex-
tranet per als anunciants per a la gesti6 dels seus
anuncis mitjancant la implantacié de la signatura
electronica. La implantacié del nou e-BOPB ha signi-
ficat, també, incidir de manera directa en tres dels
eixos basics de I'organitzacié: reduir considerable-
ment la despesa de I’edicié, millorar I’accessibilitat
de la informacio i ser gestionat amb criteris de quali-
tat. Tot plegat amb I’objectiu no només d’augmentar
la satisfaccio dels seus clients i subscriptors, siné
també d’anticipar-se a les seves necessitats i a les ex-
pectatives de la societat actual.

Els eixos innovadors d’aquest nou BOPB passen per haver-
ne assumit I'edicié, per part de la mateixa Diputacio, des-
prés de quinze anys de gestio externalitzada, amb una im-
portant reduccié de la despesa; per haver trencat amb la
compaginacié en format butlleti, canviant-la per una edicio
totalment electronica en la qual els anuncis sén indepen-
dents els uns dels altres, i per haver fusionat els serveis del
BOPB i el CIDO (Cercador d’Informaci6 de Diaris Oficials)
per optimitzar recursos i aprofitar sinergies.

Repercussié del projecte e-BOPB

La Diputacio de Barcelona edita el BOPB des de I'any 1834,
a partir del Reial decret pel qual es crea la nova divisi6 te-
rritorial d’Espanya en provincies. Més recentment, és la Llei
5/2002, de 4 d’abril, reguladora dels butlletins oficials de
les provincies, la que estableix el marc juridic actual que
configura els butlletins com un servei public d’ambit pro-
vincial, competéncia propia de les diputacions provincials,
a les quals en correspon I'edicio i la gestid.

L'esperit innovador del BOPB no és nou: ja 'any 1998 es
va posar en marxa el butlleti electronic amb caracter uni-
versal i gratuit; el 2003 es va suprimir el suport paper i s’o-
ficialitza I’edicid electronica com a Unica edicié oficial i
auténtica, i el 2006 es va crear la plataforma electronica (ex-
tranet) de gestié dels anuncis per a la seva publicaci6.

Entre els valors fonamentals que trobem en la nova estruc-
tura del BOPB hi ha la voluntat de conjugar la cultura de la
transparenciail’accés a la informacio, la simplificacio de la
gestio, I'eficiencia en els serveis que es presten, el treball
en equip, el respecte mediambiental inserit en la responsa-
bilitat social corporativa, la innovacio, I’aprenentatge i la mi-
llora continua, i tot aixd orientat a la millora de la satisfac-
Cio dels seus clients, tant els anunciants com els mateixos
ciutadans.

Mitjangant la implantacio6 del projecte e-BOPB s’ha preteés,
d’una banda, assumir des de la Direccié de Comunicacio
amb recursos propis I’edicié del BOPB, després que
aquesta estigués externalitzada des de feia quinze anys,
amb la qual cosa s’ha pogut aconseguir un estalvi en les
despeses de més d’un milié d’euros anuals.

El BOPB publica anualment al voltant de 86.000 anuncis,
dels quals només el 13% estan subjectes a pagament de
la taxa, mentre que el 87% restant son d’inserci6 gratuita.
Aquest percentatge d’anuncis de pagament ha anat dismi-
nuint de forma gradual, fins que en aquests dos darrers
anys ha sofert una davallada com a conseqliéncia de la
conjuntura economica i el consegiient augment (el 46%)
dels anuncis procedent de I’Administracié de Justicia, con-
cretament del Social, els quals son tots insercions gratui-
tes.

No obstant aixo, i tenint en compte que les despeses del
servei han de repercutir-se Unicament sobre els anuncis que
sén de pagament, des del BOPB es treballa per construir
una organitzacio basada en I’eficiencia, la productivitat i la
innovacié per obtenir rendiments més alts amb els recursos
existents i evitar augmentar les despeses propies en la me-
sura que sigui possible.
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Anualment, el BOPB publica al voltant de 86.000 anuncis

Consequéncia d’aquesta voluntat d’innovacio va ser la de-
cisié d’internalitzar I’edicié del butlleti, fet que ha compor-
tat una reducci6 substancial de les despeses del serveii ha
permeés afavorir els anunciants amb una rebaixa significa-
tiva en I'import de totes les tarifes.

En aquest sentit, s’ha aprovat mitjangant una ordenanca
fiscal una important rebaixa de les tarifes ordinaries. Aixi
mateix, s’han creat tarifes fixes per a I’Administracio local
que es tradueixen en una reduccio de fins més del 50% de
la seva partida de publicacions al BOPB.

D’altra banda, s’han posat en marxa nous serveis per au-
xiliar I'anunciant en la gestio dels seus anuncis, com és el
cas del servei de publicacié exprés, que s’ha concebut
com una solucié per a situacions critiques en les quals
s’ha de publicar un anunci en un termini fins i tot inferior
a 24 hores. De totes maneres, les despeses d’aquest ser-
vei en cap cas s’han de revertir en el calcul de les tarifes
corresponents als anuncis tramitats amb caracter ordinari
0 urgent.

El nou model també ha afavorit la simplificacio del calcul de
les taxes, la qual cosa acosta la possibilitat d’implantar un
sistema d’autoliquidacio de la taxa, amb tots els avantat-
ges que aixo suposa per als anunciants.

Perd, amés, i amb la inquietud constant que ja des del 2003
ha tingut aquesta organitzacioé pel respecte al medi ambient,
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amb la decisié de suprimir el suport paper, s'ha fet un pas
més amb la creaci6 d'un nou format dels textos publicats
de manera independent, que facilita la impressié de I'anunci
concret amb I'estalvi de paper que aixo suposa.

Optimitzacié de I’accessibilitat a la informacié

Amb la implantacioé del nou format d’edicié del butlleti, s’ha
fet necessaria la renovacio del web del BOPB. Amb aquest
canvi s’ha aprofitat també per crear nous serveis per als
ciutadans i anunciants, adaptar-lo a la imatge corporativa i
simplificar i redistribuir els continguts perqué sigui més in-
tuitiu, accessible i usable.

El web centralitza tota la informacié referent al butlleti,
com son els serveis de consulta, la tramitacio electronica
dels anuncis que ara permet coneixer la data de publica-
cié en el mateix moment de la seva insercio, la notificacio
de la publicacié i la liquidacié de la taxa mitjangant I’Us del
certificat electronic o altres mitjans d’identificacié i au-
tenticacio reconeguts a I’empara de la Llei 11/2007, de 22
de juny, d’accés electronic dels ciutadans als serveis pu-
blics.

Pel que fa a les seus electroniques, i com a conseqiiéncia
de les possibilitats que ofereix el nou format d’edicié del but-
lleti, es proposa als anunciants I'opcié que enllacin directa-
ment les seves seus electroniques als anuncis publicats al
BOPB, atorgant, d’aquesta manera, una major oficialitat als
textos i evitant la diversitat de formats.



La primera grafica mostra la progressio comentada en l'increment dels anuncis que es publiquen al BOPB procedents de l'Administracié de Justicia,
i més concretament dels jutjats del Social. Aquest increment es tradueix en l'evolucié que es representa en la grafica segiient dels anuncis de paga-

ment vs. les insercions de caracter gratuit al BOPB.
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En aquestes grafiques es pot observar l'evolucié espectacular que ha presentat la utilitzacié del registre electronic del BOP en els darrers anys.
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La fusié dels serveis del CIDO i del BOPB ha permes la cre-
acioé de nous vincles que s’han convertit en un nou valor
afegit per a I'usuari (ja siguin ciutadans, biblioteques, ad-
ministracions...) en oferir-li la tragabilitat dels procediments
que es publiquen en el BOPB i en altres butlletins oficials
amb un seguiment rigords de les diferents publicacions.

D’aquesta manera, el BOPB es presenta com una solucié
a I'actual i preocupant problema de la dispersié de la infor-

macio oficial, que sorgeix amb la publicacié d’informacio
oficial d’interes general unicament en les diverses seus
electroniques (taulers d’anuncis electronics, perfils del con-
tractant, etc.).

En aquest sentit, un primer pas ha estat el servei que s’o-
fereix als anunciants a través de I’extranet del BOPB, des
de la qual els ajuntaments poden accedir als seus anun-
cis publicats al mateix BOPB, com també al seguiment
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e Punt de vista

Anuncis rebuts per publicar al BOPB I'any 2009 per Seccions
Cap a la qualitat total
Eduard Buil Brié

Administracid local; Jutjats Social,

Auditor en cap de certificacio d’AENOR 39,855, 31.157;
HE 36%
Altres ons ifo Jutjats de primera
corporacions; instancia i instruccie;
B.734; 8196,
B% 10%

La grafica mostra com el major nombre de clients del BOPB es repartei-
xen a parts iguals entre l'Administracio local i 'Administracio de Justicia.

dels procediments que publiquen en qualsevol diari oficial
que afecti I’ambit territorial de Catalunya (DOGC, BOE,
DOUE, etc.).

D’altra banda, des del BOPB s’ofereix I’accés al sistema
d’informacidé a través de les seves bases de dades a aque-
lles administracions que vulguin disposar de les seves pu-
blicacions en els diferents diaris oficials. D’aquesta ma-
nera s’obté un més gran rendiment del treball efectuat a
la vegada que es promou la interoperativitat en I’Adminis-
tracié.

Gestié de la qualitat

El Servei del Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona i
altres Publicacions Oficials és un servei compromés amb
els seus clients. Aquest compromis queda reflectit en la
creacio d'un servei d'atencié al client personalitzat, en la
col-laboracié que s'origina per aconseguir objectius co-
muns i en la formacié personalitzada que se'ls ofereix, ja
sigui en relacié amb la normativa aplicable, amb els re-
queriments dels textos o amb les aplicacions informati-
ques, entre d’altres.
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Mostra d'aixo va ser la implantacio, el 2007, d'un sistema
de gestid de la qualitat conforme a la norma ISO 9001:
2007. Tot i aix0, després de tres anys de certificacio i
aconseguida la renovacio, en aquests moments el BOPB
es planteja un canvi important cap a sistemes de qualitat
total.

Per aconseguir aquesta qualitat en els serveis i gracies a
la internalitzacioé de I'edicio del butlleti s'implanten un ma-
jor nombre de controls en tots i cada un dels circuits exis-
tents. Aquest fet permet tramitar les incidencies que es
produeixen amb major antelacié i agilitzar i esmenar d'o-
fici els errors detectats, la qual cosa proporciona la possi-
bilitat de ser més proactius en la resolucié d'aquestes, amb
el conseglent estalvi de temps i d’inconvenients per als
anunciants.

Amb aquest projecte el BOPB demostra una vegada més
que treballa per donar resposta a les necessitats i exigen-
cies dels ciutadans i anunciants a través de la formacio i
I'aprenentatge continu de tot el personal del servei. m Ra-
mon Viladomat

e Punt de vista

El web del BOPB, un repte assolit!

Esteve Feliu i Massana
Responsable de Projectes de Can Antaviana
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BONES
PRACTIQUES El territori és un escenari

Natale in Casa Cupiello
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Qualitat, varietat de genereside publics
son els criteris de les programacions

Treure el teatre, la musica i la dansa dels escenaris
barcelonins i fer-los arribar al territori és la tasca
que, des de fa catorze anys, desenvolupa I’Oficina
de Difusi6 Artistica (ODA) de I’Area de Cultura de la
Diputacié de Barcelona, que posa a l'abast dels 141
municipis de la provincia adherits a la Xarxa d'Es-
pais Escénics Municipals, no només una oferta d’es-
pectacles de qualitat i per a tots els publics, siné
també diversos serveis destinats a millorar la ges-
tio, la qualitat i els recursos dels equipaments escé-
nics locals que permeten que el telé s’aixequi.

Sumar esforcos, respectar ’autonomia municipal

Una de les primeres politiques culturals de la democracia
a la Diputaci6 de Barcelona va ser comprometre’s amb les
programacions escéniques dels ajuntaments i també amb
els sectors de la cultura que, just en aquella época, recu-
peraven un procés d’estructuracié acompanyat d’una im-
portant efervescencia creativa. El programa “Escena a I'a-
bast”, als anys vuitanta, va representar una petita revolucio
en l'incipient sistema escenic public catala que ara esta
donant els magnifics resultats que coneixem. Aquest pro-
grama va ser el precursor de I’Oficina de Difusié Artistica.
Ja als anys noranta, diversos ajuntaments de la provincia
disposaven d’equipaments escénics amb programacio
professional, molts dels quals rebien suport per part de la
Diputacié de Barcelona mitjangant convocatories de sub-
vencions. La creacié de I’ODA, al 1996, va suposar forma-

litzar i dotar de recursos una potent eina, inspirada en al-
tres experiencies europees i espanyoles, per garantir la
programacio estable i professional que anés més enlla d’o-
ferir suport economic. | s’havia de fer en xarxa, implicant
els programadors en la tria dels espectacles més interes-
sants per oferir en gira per la provincia.

En el sistema teatral public catala, i en concret en el de la
provincia de Barcelona, dominen principalment els espais
escenics de titularitat publica, la major part del percentatge
de contractacio i de volum de negoci d’arts escéniques es
porta a terme des dels equipaments culturals dels munici-
pis de la provincia, és a dir, des dels ajuntaments. Aquests
desenvolupen una importantissima funcio en la difusié i ex-
hibicié de les arts esceniques, ja que sén basicament els
que fomenten i asseguren la distribucio dels espectacles
per tot el territori. Es en aquest sentit que la Diputacié de
Barcelona amb el seu model de treball en xarxa impulsa els
circuits de difusio artistica als teatres i auditoris publics,
afavorint unes programacions de qualitat i d’actualitat, ofe-
rint a tota la ciutadania la possibilitat d’assistir al seu cen-
tre cultural de referéncia i gaudir d’'uns excel-lents espec-
tacles a casa seva. L’'ODA ha constituit un model referencial
i pioner en la prestacio de suport a la difusio artistica en
I’esfera local per la metodologia de treball emprada.

Paral-lelament a tot aquest treball de potenciar la difusié
artistica, la Diputacio de Barcelona ha fet i esta fent una
important inversio en la remodelacié o construccio de
nous equipaments escénics municipals. De la ma dels
ajuntaments, aquestes inversions suposen millorar i am-
pliar 'exhibicié de les arts esceniques al territori de la pro-
vincia de Barcelona.
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American Buffalo

Més que subvencions

Les principals linies d’actuacié de 'ODA es basen en I'im-
puls de circuits de difusié artistica per a les programacions
municipals, la prestacié de suport técnic i econdmic a les
programacions d’arts esceniques que porten a terme els
ajuntaments, i la creacio i formacié de nous publics, i és aixi
que I'ODA, a través del Circuit de la Xarxa d'Espais Esce-
nics Municipals, promou i coordina la distribucié d'espec-
tacles entre els equipaments culturals municipals, i amb
aixo es pretén promoure |'activitat escénica i musical mu-
nicipal amb criteris de professionalitat i de qualitat, alhora
que vertebrar i difondre una xarxa d'equipaments per tal
que puguin circular espectacles i concerts en les millors
condicions per als municipis.

L’ODA va crear un organ consultiu que esta integrat per
técnics programadors designats pels ens locals adherits i
per representants técnics de I’Area de Cultura, i constitueix
I’espai perqué els municipis expressin els seus criteris, fil-
trin i valorin les propostes artistiques a les quals I’Area de
Cultura donara suport econdomic per a la seva contracta-
Cio en gira.

Les gires de promocio inclouen la part de I'oferta artistica
que ha estat valorada especialment per la Comissio Escena
i ala qual I’Area de Cultura déna una major difusié, projec-
ci6 al territori i suport economic als municipis. A tall d’e-
xemple, aquest segon semestre del 2010, alguns dels titols
que estan de gira pels municipis de la provincia sén: Un déu
salvatge, Natale in casa Cupiello, Electra, Petita feina per a
pallasso vell i American Buffalo, pel que fa a teatre de text;
en l'apartat de musica trobem els concerts d’Ismael Se-
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rrano, Love of Lesbian, els d’Anna Roig i I'Ombre de Ton
Chien i Folkincats; en dansa, Brodas Bros, Avatar de la
Companyia Erre que Erre i El salt de Nijinsky de la com-
panyia Transit dansa; i en circ Rococo Bananas de la com-
panyia Los Excéntricos i Limbus de I’Ateneu Popular de Nou
Barris.

Un dels valors afegits de formar part de la Xarxa d’Espais
Escenics Municipals és I'assessorament «en linia», és a dir,
el contacte no mediatitzat entre els responsables de 'ODA,
experts en teatre, musica i dansa, els programadors muni-
cipals i el sector empresarial i cultural de les arts esceni-
ques. També es posa al servei de les politiques culturals
municipals un sistema integral d’informacio sobre I'oferta
escenica i musical de Catalunya —amb més d’un miler d’es-
pectacles—, consultable des del web de la Diputacié de
Barcelona, el portal «Escenari».

Professionalitat requerida

En I’'ambit de les arts escéniques, la funcionalitat publica
d’un teatre municipal és molt amplia, no només permet re-
alitzar activitats, projectes i exhibir espectacles, sin6 també
desenvolupar la funcié de reconeixement institucional i de
prestigi per als professionals i les entitats que hi intervenen
i hi col-laboren. Algunes vegades es pretén propiciar I'ac-
cés a la cultura de la ciutadania; d’altres, fomentar la parti-
cipacio cultural activa, i en altres ocasiones, consolidar la
professionalitzacié dels que comencen.

La idea essencial és que la Xarxa d’Espais Escénics Muni-
cipals promogui les programacions municipals amb criteris
de servei public que tinguin en compte la preséncia i I'e-
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Elrepte actual és treballar
en lacreacio de nous publics

quilibri dels diferents generes artistics, I'atencié als dife-
rents publics existents, I’estabilitat i regularitat de la pro-
gramacio.

Per a ’ODA és essencial coneixer la resposta del public als
espectacles per aixi mantenir el nivell de qualitat en totes
les seves propostes i realitzar les millores imprescindibles
en tota politica cultural.

Nous publics

Un dels efectes més rellevants del treball desenvolupat per
I’ODA és que els municipis han incorporat la politica teatral
a la seva agenda de prioritats, i dediquen esforcos tant a
programar com a millorar o construir el seu espai escenic.

El repte que es planteja ara, pero, no és augmentar la pro-
gramacio dels teatres, sin6 augmentar el nombre de gent
que va al teatre, aixo és, treballar en la creacié de nous pu-
blics, que s’ha convertit per a la majoria de gestors dels es-
pais escenics en I'objectiu més important.

Xifres a escena

Segons les darreres dades disponibles, corresponents al
2009, més de tres milions de persones (el 82,3% dels ciuta-
dans de la provincia) tenen la possibilitat de gaudir de I'oferta
de la Xarxa d’Espais Escénics Municipals. D’aquestes, més
de 322.000 van assistir a alguna funcié de teatre, musica o
dansa d’entre les prop de 1.600 programades al llarg de I’any.
El sector estrella continua sent el teatre de text, amb el 54,2%
de la programacio; la resta, se la reparteixen la musica
(88,2%) i la dansa (7,6%).

La crisi economica no ha afectat de forma rellevant ni I'as-
sisténcia ni la quantitat d’espectacles programats, pero si el
preu de la contractacio: els ajuntaments es decanten per pro-
duccions amb caixets més assequibles perquée I'espectacle
pugui continuar.

Cal fer accessible I'oferta actual a publics interessats en les
arts esceniques que fins al moment no han pogut accedir-
hi, i alhora crear interes per les arts esceniques en sectors
de poblacié que no en tenen.

L’accés als llenguatges artistics i a la vida cultural és un dret
huma i parteix de la necessitat de crear ciutadania cultural.
Sense public no hi ha teatre.

En aquest sentit, 'ODA doéna suport a les estratégies de
captacio de public que ha dissenyat cada municipi, com
ara els estudis d’afluéncia als teatres, en que es col-labora
tant en 'ambit técnic com econdmic. Des d’un altre front,
s’estableixen contactes amb les companyies per incenti-
var-les perqueé realitzin accions de sensibilitzacio per a pu-
blics molt acotats (joves, gent gran) en els seus espais de
relacié habituals (instituts de secundaria, casals d’avis o
mercats): un tast d’un espectacle, ofert sense avisar,
sorpren, desperta la curiositat i, sovint, acaba inoculant el
veri del teatre.

Foto: Xavier Valls

El salt de Nijinsky
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INDICADORS
MUNICIPALS

La Gerencia de Serveis de Biblioteques i el Servei de Pro-

gramacioé van engegar I’any 2004 un Cercle de Comparacié

Intermunicipal de Biblioteques. L'any 2010 hi han participat

27 municipis de la provincia de Barcelona i els 10 districtes

de la ciutat comtal, amb la finalitat de:

® Mesurar, comparar i avaluar resultats, mitjancant uns
indicadors comuns consensuats.

e Formar un grup de treball per intercanviar experiéncies.

e Impulsar la millora dels serveis a través de la comparacio
entre municipis (benchmarking).

Punts d'informatica per al public per

Biblioteques

El quadre resum segiient mostra els indicadors consensuats
en I'ambit de Biblioteques, aixi com el valor mitja dels muni-
cipis participants de I’exercici 2009. Els indicadors s’han clas-
sificat en quatre dimensions de meta, i s’han agrupat segons
els objectius geneérics de Biblioteques. Per a més informacié:
www.diba.cat/biblioteques/treballenxarxa/quefem/xarxabiblio
teques/cercles.asp m www.diba.cat/menugovernlocal/cci.asp
m Area de Cultura - Geréncia de Serveis de Biblioteques
s.biblioteques@diba.cat m Area d’Hisenda i Recursos Interns
— Servei de Programaci6 s.programacio@diba.cat

% de poblacid inscrita de més de 65

Fons documental per habitant

cada 1.000 hab

Habitants per biblioteca

anys (sf la poblacia del mateix tram)

% de fons documental en lliure accés
de préstec

% d'ordinadors amb servei d'ofimatica

W2 per cada 1.000 habitants

% de poblacid inscrita d'entre 40 i B4
anys (s/ la poblacid del mateix tram)

Index de renavacio del fons

Gestid directa (%)
{ajuntament, organimes autbnoms,
emp. municipal)

Us del servel d'ofimatica + Internet per
cada 1.000 hab

Hores de servel de la biblioteca
central {setmana estandard)

% de poblacid inscrita d'entre 251 29
anys (sf la poblacia del mateix tram)

% de visites que fan Us del servei
d'Internet + ofimatica

% de visites que fan Us del servei de
WVI-Fi

Grau de satisfaccio amb els serveis
bibliotecaris

Mitjana de les hores de servei de les
biblioteques de proximitat (setmana
estandard)

Visites per habitant

% de poblacid inscrita d'entre 151 24
anys (sf la poblacia del mateix tram)

% de poblacid inscrita de menys de
15 anys (s la poblacio del mateix

% de visites per assistir a activitats de
dinamitzacié cultural

Queixes i suggeriments per cada
10.000 visites

“isites per treballador i hora de servei

Préstecs per hahitant

Assistents per activitat de
dinamitzacié cultural

Préstecs per document de préstec en
liure accés

Activitats de dinamitzaci¢ cultural per
cada 10 000 habitants

% de poblacid que fa Us del servei de
préstec

% d'escolars que han realitzat una
visita a la biblioteca

% hores de baixa sobre hores de
conveni

Gestio indirecta (%)
(concessio, altres. .. )

Despesa corrent per habitant

Préstecs per treballador | hora de
servei

Sou brut dels técnics auxiliars de
hiblioteca

% de personal pagat per
administracions diferents de
I'ajuntament

% d'autofinangament per taxes | preus
publics

% de dones respecte el total de
treballadorsires

% de la despesa destinada a
personal

Despesa corrent municipal per
habitant

% d'autofinangament per part de la
Diputacié

% de la despesa per a activitats de
dinarnitzacio cultural

% de la despesa corrent municipal
sobre el pressupost corrent municipal
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% d'autofinangament per aportacions
d'altres institucions (Generalitat, etc )

% de la despesa destinada a fons
documental

% d'autofinangament per part de
I'ajuntament

% de la despesa en fons documental
finangada per I'ajuntament

Mombre de places en clubs de lectura
per 1.000 habitants

Hores anuals de formacio per 257
treballador

Despesa corrent per wisita n




https://ssweb.mpt.es/infofondo2010/info_ciudadanos

Una visié completa i detallada
de ’execucié del FEOSL

Com a complement ideal a la nostra analisi en
profunditat, en aquest mateix nimero sobre el
desenvolupament del Fons Estatal d’Inversié
Local, proposem aquest web del Ministeri de
Politica Territorial i Administracié del Govern
d’Espanya, el qual aporta la visié més completa
i detallada de I'estat d’execuci6 del successor
actual del FEIL, el Fons Estatal per a I'Ocupa-
cio i la Sostenibilitat Local (FEOSL).

El lloc permet accedir des del llistat general
de credit disponible fins a la geolocalitzacio
grafica dels 25.376 projectes aprovats, pas-
sant pels llistats detallats de les inversions per
provincies i municipis.

La politica de proteccié d’espais naturals
de la Diputacio de Barcelona

JORDI SOLER INsA. Area d’Espais Naturals

Col-leccio Estudis. Serie Territori, 8

Pagines: 225. Preu: 10 euros

La Diputacié ha impulsat, des de la década del 1960,
una politica de proteccié d’espais naturals en el seu
territori. El llibre fa un repas a aquesta politica que ha
significat, al llarg dels anys, desenvolupar un regim de
proteccié per a més de cent mil hectarees de sol no
urbanitzable i que ha donat com a resultat la Xarxa de
Parcs Naturals. El 30 de setembre el president Antoni
Fogué va presentar el llibre a la Llibreria de la Diputa-
Cio, iniciant el cicle de col-loquis «Parlem de...». Més
informacié: www.diba.cat/llibreria/parlemde

El valor de les noves tecnologies d’informacié
territorial a 'administracio local

Area d’Infraestructures, Urbanisme i Habitatge.

Col-leccié Documents de Treball. Série Territori, 17

Preu: 5 euros

En els darrers anys han aparegut i consolidat noves tec-
nologies en el camp de la informacié geografica, que
ofereixen un alt grau d’aplicabilitat per a la diagnosi, la
planificacio i la gestio del territori. L'objectiu de la pu-
blicacié és aprofundir en la seva utilitat per al desenvo-
lupament de les politiques publiques. Presentacio del
llibre: 2/12 a la Llibreria dins el cicle «Parlem de...».

Podeu adquirir aquestes publicacions a la Llibreria de la Diputacié <-www.diba.cat/llibreria—>

ESCAPA'T Sortida cultural a Terrassa. La seu d’Egara/Les esglésies de Sant Pere

A la seu d’Egara s’organitza, el quart dissabte de cada mes, una visita guiada al conjunt monumental de les

esglésies preromaniques de Sant Pere de Terrassa, origen de I'antiga poblacié d’Egara. D’aquesta época es
| conserven la capgalera de I'església de Santa Maria, el perimetre de la de Sant Miquel i I’absis de I'església de
[}

Sant Pere. El conjunt ens ofereix lapides, columnes, capitells, mosaics i restes de gran valor arqueologic. El
preu de la visita és de 7,5 euros i cal fer reserva previa a I’'Oficina de Turisme de I’Ajuntament de Terrassa.
Tel.: 93739 70 19

www.turismepropbarcelona.cat

Diputacié de Barcelona | 39



TORRE AGBAR. BARCELONA

e

I
-

Barcelona és molt més

A prop de la nova arquitectura de Barcelona tens la increible arquitectura natural
de Montserrat, de Sant Llorenc del Munt o dels cingles de Tavertet.
Molt a prop teu tens tota la provincia de Barcelona, un mén per descobrir.

www.diba.cat/turisme
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